
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  
 

  الأمانة العامة لمجلس المفوضين 
                                                                قسم الاستشارات والشكاوى الانتخابية 

  
                                                                                

  
  ات مجلس النواب العراقي لانتخاب الاقتراع شكاوى اجراءات/ م 

  
  القسم الاول 

  تقديم الشكاوى 
  

 لسѧنة  )16( مجلس النواب رقمنظام الشكاوى والطعون لانتخابات تقدم الشكاوى بموجب   - 1
، علѧى ان يكѧون التقѧديم    محافظѧات  الفѧي  اي مكتب انتخابي لمكتب الوطني او ا الى 2009
 ويكѧѧون تقѧѧديم الشѧѧكوى عѧѧن طريѧѧق الاسѧѧتمارة  المخالفѧѧة  حѧѧدوثمѧѧن تѧѧاريخ  يѧѧومين خѧѧلال

 .  الرسمية 
 . أو ممثلي الكيانات السياسية فقط  ينالناخبتقدم الشكوى من قبل  - 2
ارات أو دوائѧѧѧر الدولѧѧѧة الاخѧѧѧرى أو لايجѧѧѧوز تقѧѧѧديم الشѧѧѧكوى مѧѧѧن قبѧѧѧل المѧѧѧراقبين او الѧѧѧوز - 3

 . الاجانب 
الشѧѧكوى مكتوبѧѧة وموقعѧѧة مѧѧن قبѧѧل الشѧѧخص الѧѧذي شѧѧهد الواقعѧѧة اسѧѧاس       تكѧѧون يجѧѧب ان  - 4

  -:البيانات الآتية  تضمنالمخالفة ويجب ان ت
  .اسم المشتكي وعنوانه والمعلومات اللازمة للاتصال به  –أ 
  . ) دتان وج(ومات الاتصال بالمخالف المفترض اسم ومعل -ب
روف ظѧ للمخالفة المفترضة بمѧا فيѧه التѧاريخ والتوقيѧت والمكѧان وال     صل الوصف المف –ج 

  .المحيطة بالحادثة 
   )ا وان وجد (شهود الاسماء  –د 

  .اي وثائق او ادلة اخرى تدعم الشكوى   -هـ 
يجب على مدير المحطة أو المرآز آتابة تعليق على الشكوى في المكѧان المخصѧص    –و 

  .المشتكي بذلك  اذا رغب
يقوم مقدم الشكوى بوضع استمارة الشكوى والادلة المرفقة بها في ظѧرف ويقفѧل مѧن     –ز 

  .  قبله ويحتفظ بنسخه مكربنة منها 
  . مذيلاً بالتاريخ  على الموظف المختص التوقيع على ظرف الشكوى المقفل –ح 
مѧѧѧن  )الاولѧѧѧى  ةخالنسѧѧѧ(  يقѧѧѧوم مكتѧѧѧب المحافظѧѧѧة بارسѧѧѧال آافѧѧѧة الشѧѧѧكاوى المسѧѧѧتلمة  –ط 

ساعة من تاريخ الاستلام  24خلال مدة  لاتتجاوز  ب الوطنيمكتالالمراآز الانتخابية الى 
 .  

  
  
  
  
  
  



  
  
  
  
  
  
  
  
 

  
 

  الأمانة العامة لمجلس المفوضين 
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  القسم الثاني 
  جهة النظر بالشكوى 

  
  :  آآلاتي تتوزع الجهات التي تنظر في الشكوى 

   -:مجلس المفوضين :  اولاً 
فѧأن   2007لسѧنة  ) 11(  رقѧم انون المفوضѧية  قѧ مѧن  ) 8( المѧادة  مѧن  ) 2(فقѧرة  الاستناداً الѧى  

  .لمجلس المفوضين حصراً صلاحية البت بالشكاوى الناشئة عن اعداد وتنفيذ الانتخابات
  الادارة الانتخابية : ثانياُ 

اسѧتنادا   لهѧا  نتخابية النظر في الشكاوى في حال تفѧويض مجلѧس المفوضѧين   يمكن للادارة الا
  . 2007لسنة  11ون المفوضية رقم قان) 8( ثانيا من المادة للفقرة 
  قسم الاستشارات والشكاوى :  ثالثاً

قسѧѧم تѧѧابع للامانѧѧة العامѧѧة لمجلѧѧس المفوضѧѧين ويعѧѧد الجهѧѧة الرئيسѧѧية ذات الاختصѧѧاص فѧѧي      
    . متابعة اجراءات حسم الشكاوى

 الاستشارات  شعبة .1

 الشكاوى  شعبة .2

  .  المتابعةوالبيانات شعبة  .3

  

  القسم الثالث

  اوىتسجيل الشـكــ

من ) الاصلية ( ات ارسال النسخة الاولى ظتتولى المكاتب الانتخابية في المحاف .1

استمارة الشكوى الى قسم الاستشارات والشكاوى ويحتفظ  مكتب المحافظة 

 . بالنسخة الثانية المكربنة وتبقى النسخة الاخيرة للمشتكي

 كاوىمختص في قسم الأستشارات و الشمن قبل موظف أداري تسجل الشكوى  .2

بموجب سجل خاص مصمم لهذا , وحدات الشكاوى في مكاتب المحافظات و

  -:الغرض  يتضمن 
  لاستمارة الشكوى  رقم تسلسلي –أ 

   أسم المشتكي  –ب               
  تأريخ تقديم الشكوى  –ج               

  .لشكوى أن وجدت باالأوليات المرفقة  – د              
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  بعالقسم الرا
  تبليغ المشكو منه

  
يتم أبلاغ المشكو منه عن ) من الناحية الشكلية و الموضوعية ( في حالة قبول الشكوى   .1

اذا استدعى البت في الشكوى  طريق البريد الألكتروني أو الأتصال به من خلال الهاتف 
  .الحصول على رد المشكو منه 

يتم حسم الشكوى و فقا , بخلافه  من تأريخ الأخطار و يومينللمشكو منه حق الرد خلال   .2
  . و لا يتخذ أي قرار الأ بعد أنتهاء المدة المذآورة , للمعطيات المتوفرة 

يجب ان يكون رد المشكو منه تحريرياً وموقعا من قبله أو من ينوب عنه بموجب وآالة  .3
او رد رئيس الكيان القانونية وإذا آان المشكو منه آيانا سياسياً ، يجب ان يوقع على 

 .الممثل المخول عن الكيان في المحافظة التي حدثت فيها المخالفة 
المكاتب في  اوانتخابات الاقليم الى المكتب الوطني او مكتب هيئة  يجوز تقديم الرد .4

 في وفي آل الاحوال يسلم الرد الى قسم الاستشارات والشكاوى الانتخابية في المحافظات 
  . ساعة من تاريخ استلامه  )48(وخلال مدة اقصاها  بصورة سرية

  
  
  
  

  القسم الخامس
  تصنيف الشكاوى

خبير او و قسم الاستشارات والشكاوى (نيف الشكاوى تتالف من تشكل لجنة مرآزية لتص .1
  .)  من الفريق الدولي للمساعدة الانتخابية  اآثر

حسب درجة خطورتها وتاثيرها على نتائج  ةفرز الشكاوى المستلماللجنة تولى ت .2
 .و خضر و صفر حمر وتصنيفها الى شكاوى ابات الانتخ

تتولى وحدات الشكاوى في مكاتب المحافظات فتح صناديق الاقتراع لغرض عد  .3
الاستمارات وجلب السجلات  في حال طلب قسم الاستشارات ذلك على ان يتم ذلك 

وى ويكون بموجب محضر فتح ويغلق بموجب محضر غلق موقع من قبل وحدة الشكا
  .ذلك بحضور وآلاء الكيانات السياسية والمراقبين 

  
  -:  الشكاوى الحمر/ أولاً 
  :هي الشكاوى التي توثر على نتائج الانتخابات ويتم التعامل معها وفق الاتي       

 . في المتابعة  وتعطى الاولويةفي ملفات خاصة   حفظ الشكاوى الحمرتم ي .1
ء فيѧѧتم حينهѧѧا عѧѧزل صѧѧناديق   االشѧѧكوى حمѧѧر  مصѧѧادقة المجلѧѧس علѧѧى آѧѧون  فѧѧي حѧѧال   .2

 .الاقتراع محل الشكوى لحين اتمام التحقيق بشانها وصدور قرار المجلس 
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يѧѧتم ارفѧѧاق اسѧѧتمارة العѧѧد والفѧѧرز الخاصѧѧة بѧѧالمرآز او المحطѧѧة موضѧѧوع الشѧѧكوى          .3
 .ودائرة العمليات ادخال البيانات باستمارة الشكوى الاصلية بالتعاون مع مرآز 

 وحѧدة ( بالشكوى لاجراء التحقيق من قبل تب انتخابات المحافظة المعنية يتم ابلاغ مك .4
يѧѧتم ارسѧѧال لجѧѧان تحقيقيѧѧة مѧѧن المكتѧѧب      وعنѧѧد الضѧѧرورة  ) الشѧѧكاوى فѧѧي المحافظѧѧة  

 . لاجراء التحقيق اللازم  الوطني الى مكتب المحافظة
ظѧة  ايام من تاريخ اشعار مكتب المحاف) 3( خلالانجاز التحقيق على مكتب المحافظة  .5

 .باجراء التحقيق 
اسѧѧتمارة العѧѧد  + اصѧѧل اسѧѧتمارة الشѧѧكوى   (يѧѧتم عѧѧرض ملѧѧف الشѧѧكوى المتكѧѧون مѧѧن      .6

علѧѧى  ) توصѧѧية قسѧѧم الشѧѧكاوى   + اي ادلѧѧة او مسѧѧتندات   + نتѧѧائج التحقيѧѧق   + والفѧѧرز  
 .مجلس المفوضين لغرض اتخاذ القرار المناسب 

 .ملف الشكوىيتم ارفاق قرار المجلس او اي اجراءات قد اتخذت بصدد الشكوى مع  .7
 

            
  -: الشكاوى الخضر/ ثانياً 

يتم النظر تحتاج الى اجراء تحقيق و لاتؤثر على نتائج الانتخابات ولكنها  هي الشكاوى التي    
  البتوحسمها بعد  بها 
  . بلغت درجة خطورتها في الشكاوى الحمر ولا يجوز اهمال اي شكوى مهما      
   - :الشكاوى الصفر / ثالثاً 

  . هي الشكاوى التي تفتقر الى شروطها الشكلية أو الموضوعية مما يقتضي ردها ابتداءَ    
  
  

  القسم السادس
  قرارات المجلس

  
المرفوعѧة مѧن قبѧل قسѧم الاستشѧارات       للمجلس بعѧد الاطѧلاع علѧى آافѧة اوليѧات الشѧكوى        

  :اتخاذ الاجراءات التالية ودراستها  والشكاوى
  : ت الاتية حالاال احدى  في كوىالش رد .1             

  . او الموضوعية  افتقارها للشروط الشكلية –أ                  
في  شكوى سابقة تزعم حدوث نفس الخروقات والانتهاآات  بتاذا تم ال – ب                

          .وحدثت في المحطة ذاتها 
  وثبوت لشكوى بأحد موظفي المفوضية فرض عقوبات انضباطية في حالة تعلق ا  .2            

  . مقصريته                     
  في حالة آون الشكوى  اتخاذ الاجراءات اللازمة الطلب من الوزارات المختلفة   .3            

  . ها احد منتسبيتخص                  
  .تطلب الامر ذلك  اذااعادة التحقيق  .4            
  . تطلب الامر ذلك ا اذدعاء المشتكي او المشكو منه او الشهود است.5            

  .لاحكام القانون والانظمة  اتحريك الدعوى الجزائية اذا آان الفعل المرتكب مخالف .6            
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  القسم السابع
  نشر قرارات المجلس

  
وضية صحف يومية وفي الموقع الالكتروني الرسمي للمف تنشر قرارات المجلس في ثلاث 

لمدة ثلاثة ايام على الاقل  وباللغتين العربية والكردية ويجب ان تتضمن القرارات المنشورة 
خلال مدة  امام الهيئة القضائية للانتخابات  للاطراف المتضررة بحقها في الاستئناف" اشعارا

  .ثلاثة ايام تبدأ من اليوم التالي للنشر 
 

  
  القسم الثامن
  الاستئناف

تلك  ضدتقديم الاستئناف   الخاصة بالشكاوى من قرارات المجلسيحق للمتضررين  - 1
 المكتب الوطني اوالى  او مباشرة  مباشرة الى الهيئة القضائية  للانتخابات القرارات

خلال مدة ثلاثة ايام تبدأ من اليوم التالي مكتب هيئة الاقليم المكتب الانتخابي للمحافظة او 
  .للنشر 

 .  في سجل خاص لمستلمة من قبل المفوضيةيتم تسجيل الاستئنافات ا - 2
آافة الاستئنافات الى الهيئة القضائية  باحالة  لمجلس المفوضين  يكلف الامين العام - 3

 .للانتخابات 
 .قرارات الهيئة القضائية للانتخابات نهائية وغير قابلة للطعن فيها   - 4

  
  القسم التاسع 

  شكاوى انتخابات الخارج 
  . لى شكاوى الاقتراع  في المكاتب الانتخابية خارج العراقتطبق الاجراءات اعلاه ع .1
) النسخة الاولى ( يتولى مدير المكتب الانتخابي في الخارج تصوير استمارة الشكوى  .2

ويتم ارسالها الى البريد الالكتروني الخاص بقسم )  السكانر ( بواسطة  الماسح الضوئي 
.                         تلامها ساعة من اس)  24(  لالخ الاستشارات والشكاوى

 )ihec2008 @yahoo.com  ( . 
قسم الاستشارات والشكاوى التنسيق مع مكتب انتخابات الخارج في الامور  يتولى .3

  .المتعلقة بالمراسلات بين مكاتب الخارج وقسم الاستشارات والشكاوى 
  
  
  

                         مجلس المفوضين


